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Evolution of cloud computing

Mainframe Mini computer Workstation PC

Netbooks Smart phones Game consoles

Cloud

Initiatief van Kennispark Twente, Caase.com, 

KPN, IBM, Google, Provincie Overijssel



Page Á5

SaaS evolutie / Disruptieve innovatie
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Source: Saugatuck Technology

Wave III: 2008-2013

Workflow-Enabled

Business Transformation

Beyond Software-as-a-Service: Cloud Computing 

Wave I: 1999-2006

Cost-Effective

Software Delivery
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Wave II: 2005-2010

Integrated

Business Solutions

ASP

Early SaaS Adoption
ÅStand-alone Apps

ÅMulti-tenancy

ÅLimited Configurability

ÅFocus on TCO / rapid 

deployment

Mainstream SaaS Adoption
ÅIntegrated Business

ÅSaaS Integration Platforms 

ÅBusiness Marketplaces

and SaaS Ecosystems

ÅCustomization Capability

ÅFocus on Integration

SaaS 1.0

Ubiquitous SaaS Adoption
ÅOptimized Business Ecosystems

ÅIT-Targeted Ecosystems

ÅSaaS Development Platforms

ÅInter-enterprise Collaboration

ÅIT Utility / SaaS Infrastructure

ÅCustomized, Personalized Workflow

ÅFocus on Business Transformation

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 20132004 2005 2014 2015 20162003

Cloud Computing

Post-SaaS Adoption
ÅEnd-to-End Business Processes

ÅIntegrated Services Anywhere

ÅIntelligent Hubs Linking Platforms

ÅMobile Device- and Sensor-Controllable

ÅSLAs for Composite Service Offerings

ÅDynamically Scalable Infrastructure

ÅFocus on Optimal  Business Process

Wave IV: 2011-2016

Measured, Monitored, Managed 

Business Processes

SaaS 2.0

Developments

Initiatief van Kennispark Twente, Caase.com, 

KPN, IBM, Google, Provincie Overijssel
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SAAS & CLOUD (DEFINITIE)

Initiatief van Kennispark Twente, Caase.com, 
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Definitie 

Er is niet  één definitie

De naam is niet beschermd!

Cloud Computing te karakteriseren

1. 5 * Belangrijkste karakteristieken

2. 3 * Service modellen

3. 4 * Deployment modellen

Initiatief van Kennispark Twente, Caase.com, 

KPN, IBM, Google, Provincie Overijssel
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Belangrijkste 5 karakteristieken

On-demand self-service

ÅKlant verzorgt zijn eigen provisioning

Allomtegenwoordige netwerk toegang

ÅDoor het Internet

ÅDoor allerlei types clients

Locatie onafhankelijke resource pooling

ÅMulti tenant

ÅVirtualisatie

Snelle elasticiteit

ÅSnel op- en down schalen

ÅOneindige capaciteit

Verrekenen op basis van gebruik

ÅBedrag per dienst

ÅBedrag per transactie
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3. Service Modellen
SaaS onderdeel van de cloud

ÅBedrijven hosten applicaties in de Cloud. Veel gebruikers 
connecteren via het Internet . De dienst wordt aangeboden 
als totaal pakket op basis van gebruik.

Gebruikers 
Niveau

ñsoftware as a serviceò

ÅOntwikkelaars ontwikkelen, bouwen en testen en draaien hun 
applicaties op de infrastrctuur van cloud providers en dan 
leveren ze deze applicaties via de cloud naar eindgebruikers

Ontwikkel 
Niveau

ñplatform as a serviceò

ÅSysteembeheerders krijgen toegang tot processing power, 
storage, database, management andere  resources en 
applicaties door het netwerk en betalen voor gebruik.

IT Niveau
ñInfrastructure as a 

serviceò

Initiatief van Kennispark Twente, Caase.com, 

KPN, IBM, Google, Provincie Overijssel
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4. Deployment modellen

ÅPublic 
cloud

ÅHybrid 
cloud

ÅCommunity

cloud
ÅPrivate 

cloud

Eigendom of 
geleased door 

een enkele
organisatie

specifiek gebruikt
en beheerd voor
die organisatie. 

Gedeeld door 
diverse 

organisaties, en 
ondersteund door 

een specifieke
community

Eigendom van 
een organisatie, 

levering van cloud 
services aan het 

algemeen publiek, 
zakelijk of 

consument. 

Samenstelling
van twee of meer
clouds (private, 
community en 

public) 

Initiatief van Kennispark Twente, Caase.com, 

KPN, IBM, Google, Provincie Overijssel
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WAAROM SAAS & CLOUD?
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MooreôsLaw

Every 18 months

processing power 

doubles

Kryders Law

Computor memory

doubles every 12 

months as function of 

the price

GroveôsLaw

Worlds global

communication

networks double 

every 100 years

Now right 

time for

cloud

computing

Wat maakt het mogelijk
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Ontstaan uit onze eigen ontwikkeling!

Crashing 

applicatie

Crashing servers

Ongebreidelde groei 
ICT Kosten

70 -80 % of ICT 
budget for 

maintenance

Lack of

resources

Ongebreidelde data 
groei

Virussen /

Hacking

Onbetrouwbare 
verbindingen

Updates en patches

Crashing

Back ups
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Kortere ROI

Niet meer licenties dan nodig

Vooraf te begroten kosten

Innoveren zonder te investeren
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Voordelen / Nadelen SaaS 
Voor vendor

Verkoop

ÅSnellere deal,

ÅKortere 
verkoopcyclus

ÅUpselling
mogelijkheden

ÅMeer markt 
potentie

Customer
relationship

ÅOnderdeel van succes 
van klant

ÅProblemen al verholpen 
voordat klant het weet

ÅContinue in contact met 
klant.

Product

ÅGeen installatie, 
configuratie, manage 
en updates op locatie. 

ÅGegarandeerde versie 
controle

ÅToegangscontrole

ÅDirecte Feedback

ÅInzicht in het gebruik 
van de software

ÅHet is eenvoudig om 
third party online 
services aan te bieden.

ÅDevelopment cyclus Ź

Financieel

ÅRegelmatige cash 
flow

ÅDeployment leid tot 
eenmalige kosten. 

ÅMogelijkheid tot 
additionele 
revenue.

ÅVoorspelbare 
inkomstenstroom

ÅGeen illegale 
copiën
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Voordelen / Nadelen SaaS 
Voor vendor
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Nadelen:
ÅVolledige verandering van business model

ÅCultuurwijziging

ÅOrganisatieverandering

ÅGeen lictentieinkomsten

ÅVerantwoordelijk voor omgeving klant
ÅHerschrijving software
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Voordelen SaaS voor Afnemer

Voordelen

ÅBack to Core 
Business

ÅTime-to-Market

ÅLage up-front costs & 
Total Cost of 
Ownership
(goedkoper?)

ÅLeverancier is 
verantwoordelijk

ÅLage switching kosten

ÅFlexibiliteit

ÅHoge beschikbaarheid

ÅIntegratie

ÅBusiness 
Empowerment

ÅGeen business case?

Åé..

Nadelen

ÅControle

ÅPrivacy

ÅBeveiliging

ÅContinuïteit

ÅTotal Cost of 
Ownership

ÅFlexibiliteit in SLA

ÅSLAôs

ÅBewezen technologie

ÅInteroperabiliteit
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SAAS & CLOUD MARKT

ñA market is never saturated with a good product, but it is very 

quickly saturated with a bad one.ò

- Henry Ford (1863-1947), American industrialist and pioneer of 

assembly line production.

r.ramakers@centre4cloud.nl
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Marktontwikkeling

r.ramakers@centre4cloud.nl


